Sprawozdanie z wykonania planu dziatalnosci Sgdu Rejonowego w Zambrowie za rok 2015

CZESC A: Realizacja najwazniejszych celéw w roku 2015

Cel

Zwiekszenie
stopnia realizacji
praw
obywatelskich
przez system
wymiaru
sprawiedliwosci

Poprawa
sprawnosci
dziatania systemu
wymiaru
sprawiedliwosci

Mierniki okreslajace stopien realizacji celu

nazwa planowana
warto$¢ do
osiagniecia na
koniec roku,
ktorego dotyczy
sprawozdanie
3 4
Poprawa wizerunku Sgdu
Rejonowego w Zambrowie.
Wartos$¢ procentowa
obywateli pozytywnie
ocgnlajqcych prace Sadu . >80%
Rejonowego w Zambrowie
przy pomocy
wystandaryzowanej ankiety w
stosunku do liczby ztozonych
ankiet
Sprawnos¢ postepowan
sgdowych wedtug gtéwnych
kategorii spraw linstancji w <4.,5
Sadzie Rejonowym w
Zambrowie.

osiggnieta
wartos¢ na
koniec roku,
ktdrego dotyczy
sprawozdanie

5

81,82%

2,7

Najwazniejsze planowane
zadania stuzace realizacji celu

Przeprowadzenie badan
oczekiwan istandardéw
obstugi interesantéw z
uzyciem
wystandaryzowanej
ankiety w sgdach.

1. Kontynuacja projektu
Elektronicznego
Potwierdzenia Odbioru
w zakresie doreczania
pism sadowych.

2. Realizacja szkolen
kadry orzeczniczej.

3. Wymiana danych w
postaci elektronicznej
pomiedzy sgdami a
prokuraturami.

Najwazniejsze podjete zadania stuzace realizacji celu

7
Whprowadzono ujednolicony wzor anonimowej
ankiety, o wypenienie ktdrej proszeni sg
interesanci. Wszystkie uwagi zgtaszane przez
interesantow byly analizowane i podejmowano
dziatania majace na celu poprawe warunkow i
usprawnienie obstugi interesantow.

Dziatania podejmowane przez Sad Rejonowy w
Zambrowie byly ukierunkowane na prawa
obywatela i rozwigzywanie jego probleméw natury
prawne;.

1.Elektorniczne Potwierdzenie Odbioru zostato
wprowadzone w sprawach cywilnych i rodzinnych.
2. Na biezagco dokonywano analizy potrzeb
szkoleniowych sedzidéw Sadu Rejonowego w
Zambrowie odpowiadajace zgtoszonym
potrzebom, majace na celu podnoszenie
kwalifikacji i pozyskiwanie wiedzy w zakresie zmian
obowigzujgcych przepisow, co przetozyto sie na
efektywniejsze wykonywanie obowigzkow
zawodowych przez sedzidw. Potrzeby szkoleniowe
zgtaszano Kierownikowi Szkolen w Sadzie



Okregowym w tomzy

3. Nie nastapito wprowadzenie elektronicznej
wymiany danych miedzy Sagdem Rejonowym w
Zambrowie a prokuratorami. Stosowano
elektroniczne przekazywanie zawiadomieri-o
zamiarze zwolnienia skazanych z zaktadow
karnych, w $lad za ktérymi przekazywane byty
dokumenty w formie papierowe;j.

CZESC D: Informacja dotyczaca realizacji celéw objetych planem dziatalnosci na rok 2015

Cel 1: Zwiekszenie stopnia realizacji praw obywatelskich przez system wymiaru sprawiedliwosci - zostat zrealizowany poprzez osiagniecie zaktadanego miernika
na wyzszym od zaktadanego.
Wskaznik: Poziom zadowolenia interesantow z obstugi mierzony na podstawie ankiet oceny interesanta
Zaktadano osiggniecie wskaznika na poziomie 80 %. Na podstawie przeprowadzonych wsréd interesantow Sadu Rejonowego w Zambrowie ankiet stwierdzono
poziom zadowolenia interesantow na poziomie 81,82 %.

Cel 2: Poprawa sprawnosci dziatania systemu wymiaru sprawiedliwosci. zostat osiggniety poprzez osiggnigecia wskaznika na poziomie nizszym od zaktadanego.
Wskaznik: Sredni czas trwania postepowania w sprawach cywilnych, rodzinnych, karnych (w miesigcach)

Zaktadano osiggniecie wskaznika na poziomie nizszym od 4,5 miesigca. Wskaznik osiggnieto na poziomie 2,7. Wplyw spraw w gtdwnej kategorii za rok 2015
wyniost 3394 spraw.
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(data) (podpis kierownika jednostk)



